YOZGAT BOZOK UNIVERSITESI SEFAATLI MESLEK YUKSEKOKULU
BURO HiZMETLERIi VE SEKRETERLIK BOLUMU
CAGRI MERKEZi HiZMETLERiI PROGRAMI
GENEL EKONOMi DERS OGRETIM PLANI

Dersin Dersin Adi Yanyil Dersin T+U+L Kredi AKTS Egitim
Kodu Tiird (Z/S) (Saat/Hafta) Dili
GEKO001 Genel Ekonomi S 3+0+0 3 4 Tirkce
DERS BILGILERI
Dersin Katalog Tanimi (igerigi) Ekonomi biliminin tanimi ve diger bilimlerle iligskisi. Ekonomik

sistemler, ekonomik buylime, fiyat mekanizmasinin igleyisi. Arz-talep
kanunlari ve ekonomik karar birimlerinin ana hatlari. Uretim, Gretim
maliyetleri ve Uretim faktorleri, tabiat (dodal kaynak), emek, sermaye,
tesebbus ve turleri, isgucu ve issizlik sorunlari.

Dersin Amaci Bu dersin amaci ekonomi biliminin temel prensipleri ve ekonomik
ddstincenin mantigini, dGnemini kavramasini saglamak, Uretim, maliyet
ve fiyat mekanizmalarinin isleyisine yonelik bilgi vererek; ekonomik
olaylari incelemek ve yorumlamaktir.

Dersin Seviyesi On Lisans
Dersin Ogretim Dili Tirkge
Ogretim Yontemi ( ) Orgiin ( ) Uzaktan ( ) Karma/Hibrit
Dersi Yiiriiten Ogretim Elemanlan
Dersin On Kosulu Ders(ler)i Yok
Dersin Ogrenme Ciktilar 1. Temel ekonomik kavramlari ve konulari tanir.
Ne, nasil ve kimin igin Uretilecektir? seklinde 6zetlenen iktisadi
sorularin cevaplanabilmesi igin gereken karar mekanizmalarini
aciklar.
3. Piyasa dengesindeki iligkileri 6grenir.
4. Piyasa turlerini ayirt eder ve piyasalari ¢géztimler.
5. Makro ekonomi ve mikro ekonomi arasindaki farklari aciklar.
6. Makro ekonomik problemleri analiz eder.
DERS ICERIGI
Hafta Teofi Uygulama/Laboratuvar

Ekonominin  Konusu, Ekonomik Birimler ve
1 Ekonominin Temel Kavramlari: Kithk, Tercih,
Fayda, ihtiyac, Gelir ve Uretim
2 Talep, Talep Kanunu ve Talebi Etkileyen
Faktorler, Arz, Arz kanunu, Arz Fonksiyonu ve
Piyasa Dengesi

Esneklik ve Kullanim Alanlari
Tulketici Davranigi

Firma Davranigi ve Uretim Fonksiyonu

Kisa ve Uz_l_Jn Dénem Uretim Modelleri: Kisa
I_Z_)énemde Uretim ve Maliyetler, Uzun Dénemde
Uretim ve Maliyetler.
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7 Firma Maliyetleri, Firma Gelirleri ve Tam Rekabet
Piyasasinda Firma Dengesi

8 Eksik Rekabet Piyasalari: Monopol, Duopol,
Oligopol ve Monopolcii Rekabet Piyasalari

9 Piyasa Turleri ve Fiyat Olusumu: Tam Rekabet ve
Monopol Rekabet Kosullarinda Talep, Arz ve
Piyasa Dengesi.

10 Piyasa Turleri ve Fiyat Olusumu: Eksik Rekabet
Kosullarinda Talep, Arz ve Piyasa Dengesi

11 Gelir Dagihmi ve Faktor Piyasalari

12 Milli Gelir Kavrami, Milli Gelir Hesaplamalari,
Ekonomik Blyime ve Konjonktrel
Dalgalanmalar

13 Para ve Bankacilik Sistemi, issizlik

14 Toplam Arz-Toplam Talep ve Politika
Uygulamalari
15 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Kaynaklari
1. Dinler, Zeynel “iktisada Giris” Ekin Basim Yayin, Bursa.
2. Ertek, Timay “Temel Ekonomi”, Beta Yayinevi, istanbul.
3. “iktisada Girig”, Anadolu Universitesi Yayinlari.
DEGERLENDIRME OLGUTLERI

Donem ici GCalisma Etkinlikleri Sayisi Katkisi
Odev 1 %20
Uygulama 1 %20

Forum/ Tartigsma Uygulamasi
Kisa sinav (Quiz)
Doénemigi Caligmalarin Yariyil Bagariya Orani (%)

%30
%40

%60
%100

Finalin Basariya Orani (%)
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Toplam

DERS iS YUKU TABLOSU
Etkinlik Toplam Hafta Sayisi Siire (Haftahk Toplam Is Yiikii
Saat)

Teori 14 3 42

Uygulama - - -
Forum/ Tartisma Uygulamasi 1 3 3

Okuma - -

internet Taramasi, Kiitiiphane
Caligsmasi
Materyal Tasarlama, Uygulama - - -

Rapor Hazirlama 1
Sunu Hazirlama 1
Sunum 1
Final Sinavi 1
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Final Sinavina Hazirlik 14
Diger (Belirtiniz: ... ............... )

Toplam is Yiikii 92
Toplam is Yiikii / 25 (s) 92/25
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Dersin AKTS Kredisi
Not: Dersin is yuk( tablosu 6gretim elemani tarafindan ders 6zelinde belirlenecektir.

PROGRAM OGRENME GIKTILARI KATKI DUZEYLERI

No Program Ogrenme Giktilari 1 2
1 Cagr Merkezi Hizmetleri alaninda temel diizeyde bilgilere sahiptir.

2 Atatiirk ilke ve inkilaplarini bilir ve bunlara sahip cikar.

3 Turkce s6zlU ve yazil etkin iletisim kurar.

4 Cagri Merkezi Hizmetleri alanina iligkin bilgileri analiz etme,

yorumlama ve degerlendirme becerisine sahiptir.

5 Karar, uygulama ve davranislarinda Cagri Merkezi Hizmetleri alanina
iliskin edindigi bilgileri kullanma becerisine sahiptir.
Ekip Gyesi olarak sorumluluk almaya yatkindir.

Kendisine verilen gorev ve sorumluluklari mevcut kosullarda en iyi
sekilde yerine getirir.

Ogrenmenin ve sorgulamanin yagsam boyu oldugu bilincine sahiptir.
Ogrenme gereksinimlerine yénelik programlara katilima agik olur.

10 Edindigi bilgi ve becerileri elestirel olarak degerlendirir.

11 Cagri Merkezi Hizmetleri alani ile ilgili edindigi bilgi ve beceriler
dlzeyindeki dusuncelerini, istek ve onerilerini ilgililere yazili ve sézlu
olarak aktarir.

12 Avrupa Dil Portfoyii A2 Genel Diizeyinde ingilizce kullanarak gagri
merkezi hizmetleri alanindaki bilgileri izleyebilir.

13 Cagri Merkezi Hizmetleri alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar
Kullanma Lisansi Temel Dlzeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte
bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

14 Calisma arkadaslarina yardima yatkindir.

15 Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite ve kiltlrel degerler
ile cevre koruma, is saghgi ve guvenligi konularinda yeterli bilince
sahiptir.

16 Kuresellesen diinya ve piyasa kosullarinda degisime ve gelisime
aciktir.

17 Orgiit/Kurum, is ve toplumsal etik degerlere uygun davranir.
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